Regulamin imprez turystycznych organizowanych pod marka

WYPADOWNIA

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Imprezy turystyczne (zwane dalej: ,,wydarzeniem”) sg organizowane w szczegdlnosci dla
przedstawicieli spotecznosci akademickie;.

2. Organizatorem wydarzenia jest Paula Kozak, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod
numerem NIP 8681887088, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wlasciwego do spraw
przedsigbiorczosci i technologii, o numerze REGON 520516899 z siedzibg w Bochni: ul.
Henryka Sienkiewicza 29A, 32-700 Bochnia (zwana dalej: ,organizatorem”™), jest
organizatorem imprez turystycznych dziatajacym na podstawie przepisow ustawy z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (t.j. Dz.
U. z 2023 r. poz. 2211).

3. Organizator jest wpisany do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki
i Przedsiebiorcow przez Marszatkka Wojewoddztwa Malopolskiego pod numerem
ewidencyjnym 37629.

4. Niniejszy Regulamin imprezy turystycznej (zwany dalej ,,regulaminem’) okresla prawa
1 obowigzki podréznych korzystajacych z ustug organizatora na podstawie umowy o udziat
w imprezie turystycznej (dalej ,,podrozny”, lub ,,uczestnik”).

5. Niniejszy regulamin stanowi podstawowy dokument regulujacy zasady dotyczace
korzystania z ustug oferowanych przez organizatora. Zawarcie umowy o udziat w imprezie
turystycznej wymaga peltnej akceptacji niniejszego regulaminu.

6. Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej
realizowanej przez organizatora.

7. Wszelkie informacje zwigzane z wydarzeniem udost¢pniane bgda przez organizatora na
profilu organizatora w prowadzonych przez niego serwisach spotecznosciowych oraz
bezposrednio na skrzynki mailowe zainteresowanych Uczestnikow.

8. Warunki wskazane w niniejszym regulaminie obowigzuja wszystkich uczestnikéw imprez

turystycznych.



§ 2. Uczestnicy i warunki umowy

1. Uczestnikiem Wydarzenia moze by¢ kazda pelnoletnia osoba, legitymujaca si¢ waznym
dowodem osobistym lub innym dokumentem potwierdzajacym tozsamos$¢, wydawanym przez
organy panstwowe.

2. Wszelkie informacje organizatora zamieszczone w administrowanym przez niego serwisie
internetowym znajdujacym si¢ pod adresem www.wypadownia.com (dalej ,,serwis”) stanowig
Jedynie zaproszenie do zawarcia umowy i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow
Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn.
zm., dalej ,,Kodeks cywilny” lub ,,KC”).

3. Przed wystaniem zgloszenia kazdy ma prawo uzyskania od organizatora informacji
dotyczacych wydarzenia. Celem uzyskania informacji nalezy kontaktowac si¢ pisemnie na
adres organizatora, mailowo (kontakt@wypadownia.com) lub z wykorzystaniem zaktadki

kontakt (https://wypadownia.com/kontakt/).

4. Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby z niepelnosprawno$ciami, przed
dokonaniem zakupu proszone sg o kontakt z organizatorem celem weryfikacji dostosowania
wydarzenia do indywidualnych potrzeb.

4. Zgtoszenie przez Uczestnika checi udzialu w wydarzeniu nastgpuje po zapoznaniu si¢ przez
niego z programem wydarzenia oraz warunkami uczestnictwa i1 oznacza, ze uczestnik
otrzymal wszelkie niezb¢dne informacje dotyczace wyjazdu i spetnia niezbedne wymagania.
5. Za zgoda organizatora oraz podréznego umowa o udzial w imprezie turystycznej moze
zosta¢ zawarta w wyniku indywidualnych uzgodnien w wybranej przez strony formie. W
przypadku zawarcia umowy o udzial w imprezie turystycznej podrézny moze zazada¢ od
organizatora dostarczenia mu podpisanego przez organizatora albo w jego imieniu
egzemplarza umowy.

6. Na pelng tre§¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej sktadaja si¢:

1) wypehiony internetowy formularz umowy o udziat w imprezie turystycznej,

2) niniejszy regulamin,

3) standardowy Formularz Informacyjny — zamieszczony na stronie internetowe;j,

4) informacja dodatkowa o imprezie turystycznej, ktore to dokumenty stanowig integralng
cz¢$¢ umowy o udzial w imprezie turystycznej

7. Warunkiem uczestnictwa jest dokonanie rejestracji poprzez formularz zgloszeniowy
udostgpniony przez organizatora na jego stronie internetowej (www.wypadownia.com) oraz

terminowej optaty za udziat w wydarzeniu wedtug wymogoéw opisanych ponize;.


https://wypadownia.com/kontakt/

8. Dokonywanie rejestracji mozliwe bedzie w terminie do 5 dni przed rozpoczgciem
wydarzenia lub do wyprzedania wszystkich miejsc. Organizator zastrzega sobie prawo do
zmiany wskazanego terminu.

9. Zglaszajac che¢ udziatu w imprezie turystycznej uczestnik o§wiadcza, iz jego stan zdrowia
pozwala na uczestniczenie w niej.

10. Warunkiem wpisania na list¢ uczestnikow wyjazdu jest uiszczenie calkowitej optaty za
dang imprez¢ turystyczng wynikajacej z formularza zgloszeniowego dostgpnego na stronie

internetowej www.wypadownia.com.

11. W przypadku braku zaptaty catosci lub jakiejkolwiek czgéci ceny za udziat w wydarzeniu
lub kwoty sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny w terminach wskazanych
w niniejszym regulaminie lub w informacji dodatkowej o umowie o udziat w wydarzeniu,
organizator moze wezwac¢ podroznego, korzystajac ze srodkow komunikacji elektronicznej
(na adres e-mail wskazany przez podréznego w zapisie do udzialu w wydarzeniu), do
dokonania zaptaty w dodatkowym, trzydniowym terminie, liczonym od daty wystania przez
organizatora wezwania, z zastrzezeniem, ze brak zaplaty w powyzszym terminie bedzie
uprawnial organizatora do odstgpienia od umowy o udziat w imprezie turystycznej, zgodnie z
art. 491 § 1 Kodeksu cywilnego.

12. Catkowita optata za impreze turystyczng winna by¢ optacona w terminie do 5 dni od daty
dokonania rejestracji. Decydujacy jest termin zaksiegowania §rodkow pienieznych na numer
rachunku bankowego organizatora. Brak uiszczenia petnej kwoty w w/wym. terminie
roéwnoznaczne jest z rezygnacja z udziatu w imprezie.

13. Uczestnik moze w kazdym czasie przed rozpoczgciem imprezy turystycznej zrezygnowac
z udzialu w wydarzeniu (odstapi¢ od umowy o udzial w imprezie turystycznej).

14. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w ust. 11, podrézny zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz organizatora optaty za odstgpienie od umowy o udziat w imprezie
turystycznej. Jest ona ponoszona bez wzglgdu na przyczyng i1 termin rezygnacji z udziatu
w imprezie turystycznej, a jej wysokos¢ wynosi nie wigcej niz:

1) 60% ceny wydarzenia przy rezygnacji do 30 dnia wlacznie przed data rozpoczecia
wydarzenia,

2) 75% ceny wydarzenia przy rezygnacji miedzy 30 a 14 dniem wlacznie przed data
rozpoczecia wydarzenia,

3) 85% ceny wydarzenia przy rezygnacji miedzy 14 a 8 dniem wilacznie przed datg
rozpoczgcia wydarzenia,

4) 100% ceny wydarzenia przy rezygnacji na 7 dni i mniej przed data wydarzenia.


http://www.wypadownia.com

15. Organizator w terminie 14 dni od rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej
przez podréznego dokona zwrotu podréznemu zaptaconej kwoty za impreze turystyczna,
pomniejszong o oplatg za odstapienie. Optata, o ktorej mowa powyzej podlega potraceniu z
uiszczonej kwoty za udziat w wydarzeniu. Regulacje te nie majg zastosowania w przypadku,
gdy ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych stanowi, ze odstapienie od umowy badz jej rozwiazanie nastepuje bez oplaty.
16. Uczestnik dokonuje platnosci, o ktéorej mowa w ustgpach powyzej za posrednictwem
systemu PayU lub przelewem na numer rachunku bankowego organizatora, t;.
29249000050000453014374378.

17. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ podwyzszenia ceny wydarzenia na skutek
waznych okoliczno$ci niezaleznych od Organizatora. Informacje takg organizator powinien
przesta¢ nie pozniej niz 3 dni przed wyjazdem. W takim przypadku istnieje mozliwos¢
rezygnacji z udzialu w wydarzeniu bez ponoszenia dodatkowych opfat.

18. Minimalny limit uczestnikéw wydarzenia wynosi 35 osdb/autokar.

19. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotlania wyjazdu z waznych przyczyn w
terminie 48 godzin od dnia zakonczenia rejestracji na wyjazd.

20. Niezwlocznie po zakonczeniu rejestracji organizator wysyla do osob bioragcych w niej
udziat wiadomo$¢ e-mail zawierajgca informacj¢ o wpisaniu na liste uczestnikow wydarzenia
lub umieszczeniu na liscie rezerwowej. Wiadomos$¢ zawiera tez informacj¢ na temat sposobu
potwierdzenia udziatu w wydarzeniu, wraz z numerem konta na ktory nalezy dokona¢ wptaty
lub alternatywnej metody dokonania ptatnosci.

21. Osoby, ktérych zgloszenia przekraczajg limit, umieszczane sg na liScie rezerwowe;j 1 stajg
si¢ uprawnione do wzigcia udzialu w wydarzeniu w wyniku niepotwierdzenia przez osobe¢
z listy gtownej udzialu w wydarzeniu.

22. Zgtoszenie powinno zawierac:

1) imig¢ 1 nazwisko uczestnika;

2) date urodzenia uczestnika;

3) adres e-mail uczestnika;

4) numer telefonu kontaktowego uczestnika

5) zgodg na przetwarzanie danych osobowych;

6) zgodg¢ na wykorzystywanie przez Organizatora wizerunku Uczestnika;

7) akceptacje Regulaminu Wydarzenia.

23. Odstgpienie od umowy bez podania przyczyny uczestnik przesyta droga mailowa na adres

kontakt@wypadownia.com w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy, zgodnie z art. 27



ustawy z dnia 30 maja 2014 r., o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn.
zm.).

24. Organizator jest uprawniony do wykluczenia Uczestnika z udziatlu w Wydarzeniu, jesli
okaze si¢, ze dany uczestnik dziata sprzecznie z niniejszym regulaminem, przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego lub nie spelnia warunkéw uczestnictwa w okreslonych

Ww niniejszym regulaminie.
§ 3. Zasady Wydarzenia

1. Program Wydarzenia dost¢pny jest na stronie Organizatora oraz jego profilach w serwisach
spoteczno$ciowych

2. Uczestnik zobowigzany jest do stawienia si¢ w miejscu rozpoczecia wydarzenia na co
najmniej 30 minut przed terminem rozpoczecia wydarzenia.

3. Prowadzacy Wydarzenie odpowiedzialny jest za prawidlowy przebieg wydarzenia.

4. W celu wykonania obowiazkoéw zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa uczestnikow,
prowadzacy wydarzenie moze wydawacé odpowiednie decyzje i zarzadzenia podczas trwania
wydarzenia, w tym o usuni¢gciu uczestnika z wydarzenia lub zobowigzujace go do
okreslonego zachowania, a takze stosowne polecenia skierowane do uczestnikdéw. Uczestnik
zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich wymienionych w zdaniu pierwszym polecen,
decyzji 1 zarzadzen.

5. Nieprzestrzeganie przez uczestnika polecen prowadzacego lub niestosowanie si¢ do jego
decyzji lub zarzadzen skutkuje natychmiastowym usuni¢ciem uczestnika z wydarzenia.
W takiej sytuacji uczestnikowi nie przyshuguje prawo do zwrotu jakiejkolwiek czesci optaty
za udziat w wydarzeniu.

6. W trakcie podrozy autokarem obowigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu i palenia
wyrobow tytoniowych w tym papierosow elektronicznych na poktadzie. W razie
niestosowania si¢ do zakazu zatoga autokaru moze zazada¢ opuszczenia poktadu autokaru
przez uczestnika. Organizator nie ponosi w takiej sytuacji odpowiedzialno$ci za sposob
kontynuowania podrézy przez takiego pasazera.

7. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania prawa kraju pobytu, przepisow
porzadkowych oraz zwigzanych z bezpieczenstwem, ochrona pozarowa, przepisOw
dotyczacych $rodkoéw transportu — zakres tych przepisow okreslony jest w regulaminach
poszczego6lnych obiektow lub przez przewoznikow.

8. Prowadzacy na prosbe uczestnika lub organizatora udziela wszelkich niezbednych

informacji zwigzanych z zasadami przebiegu wydarzenia.



§ 4. Odpowiedzialno$¢

1. Odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w zwigzku 1 podczas trwania wydarzenia
ponosza osoby, ktore je wyrzadzity.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w trakcie wydarzenia
1 w zwigzku z udziatem w nich. Odpowiada jednak za szkody:

1) wyrzadzone z jego winy,

2) wynikle z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nast¢pstwem okolicznosci, za ktore organizator
odpowiedzialnosci nie ponosi.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie oraz rzeczy materialne uczestnikow i
innych oséb pozostawione w autokarze.

4. W uzasadnionych przypadkach organizator moze dokona¢ zmiany ramowego programu
wyjazdu. W takiej sytuacji Organizator zobowigzany jest poinformowac uczestnikow
niezwlocznie po zaistnieniu tych zmian.

5. Organizator nie odpowiada za szkody, zmiany programu, niedogodnosci i utrudnienia

zaistniale w trakcie realizacji wyjazdu, wynikte z przyczyn od niego niezaleznych.
§ 5. Zgoda na wykorzystywanie wizerunku

1. Uczestnik wyraza $wiadomg i dobrowolng zgode na przetwarzanie wizerunku przez
organizatora do celow marketingowych i promocyjnych, w tym w szczegdlnosci do publikacji
wizerunku w postaci zdje¢ 1 materiatdéw video z wydarzenia na portalu Facebook, Instagram,
TikTok i stronie internetowej Organizatora, zgodnie z art 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, dalej: og6lne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych).

2. Wyrazenie zgody jest jednoznaczne z tym, iz fotografie, filmy lub nagrania wykonane
podczas wydarzenia mogg zostaé umieszczone na portalach spotecznosciowych organizatora
lub innej przez niego zarzadzanej stronie oraz wykorzystane w materiatach promocyjnych,

takze rozpowszechniane w tym celu za pomocg wizji badz fonii.



3. Uczestnik zrzeka si¢ niniejszym wszelkich roszczen (istniejacych 1 przysztych), w tym
rowniez o wynagrodzenie wzgledem organizatora z tytulu wykorzystywania ich

wizerunku/glosu/wypowiedzi na potrzeby okreslone w niniejszym regulaminie.

§ 6. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Paula Kozak, prowadzaca
dzialalno$¢ gospodarczg pod numerem NIP 8681887088, wpisana do Centralnej Ewidencji 1
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez
ministra wlasciwego do spraw przedsigbiorczo$ci i1 technologii, o numerze REGON
520516899 z siedzibg w Bochni: ul. Henryka Sienkiewicza 29A, 32-700 Bochnia
(,,Administrator”).

2. Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a), b) 1 f) ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych..

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Wydarzenia, a takze w celach
marketingowych, rozpatrywania reklamacji oraz w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora.

4. W zwiazku z organizacja wydarzenia zbierane beda od Uczestnikow nastepujace ich dane
osobowe: adres e-mail, imi¢ 1 nazwisko, numer kontaktowy, data urodzenia.

5. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest niezbedne do udziatu w
wydarzeniu.

6. Dane osobowe uczestnikow bedg przechowywane do czasu cofnigcia zgody (w zakresie
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych).

7. Dane osobowe Uczestnikéw podane w formularzu zgloszeniowym nie beda udostepniane
osobom trzecim, przekazywane do panstw trzecich ani do organizacji migdzynarodowych.

8. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do uzyskania informacji o przetwarzaniu
danych osobowych i uprawnieniach wynikajacych z ogoélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych, w szczegolnosci: prawo zadania od Administratora dostgpu do danych
osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania zgodnie z przepisami
prawa, a takze wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Dane Uczestnikow Wydarzenia nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie

beda poddawane profilowaniu.



10. Administrator nie wyznaczytl Inspektora Ochrony Danych. We wszelkich sprawach
zwigzanych z ochrong danych osobowych moze si¢ Pani/Pan skontaktowaé z
Administratorem w nastepujacy sposob:

1) Pod adresem poczty elektronicznej: kontakt@wypadownia.com

2) Pod numerem telefonu: 698103607

3) Pisemnie na adres siedziby Administratora.

§ 7. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym regulaminie
nie zostaty zrealizowane lub sg realizowane niezgodnie z jego postanowieniami.

2. Reklamacj¢ mozna ztozy¢ w formie:

1) pisemnej na adres siedziby Organizatora wskazany w §1 Regulaminu lub

2) elektronicznej za pomoca formularza dostgpnego na stronie internetowej w sekcji
,Kontakt” - https://wypadownia.com/kontakt/

3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imi¢ i nazwisko uczestnika, adres e-mail oraz
opis zgtaszanych zastrzezen.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji, organizator zwraca si¢ do skladajacego reklamacje o jej
uzupelnienie we wskazanym zakresie 1 terminie.

5. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
OdpowiedZz na reklamacj¢ zostanie udzielona przez organizatora pisemnie lub w formie

elektronicznej, o ile uczestnik wyrazit na to zgodg.

§ 8. Ubezpieczenie

1. Kazdy Uczestnik objety jest obowigzkowym ubezpieczeniem od nastgpstw nieszczesliwych
wypadkow (NNW) przez Organizatora. Koszt obowigzkowego podstawowego ubezpieczenia

NNW wliczony jest w cene wydarzenia.

§ 9. Pilot wycieczki

1. Pilot jest osoba bezposrednio prowadzaca impreze turystyczng w imieniu organizatora. Do

jego obowigzkow nalezy czuwanie, w imieniu organizatora, nad sposobem $wiadczenia ustug



na rzecz uczestnikOw, realizowanie programu wydarzenia, udzielajac fachowej informacji
oraz sprawowanie nad uczestnikami opieki w trakcie wydarzenia.

2. Pilot reprezentuje organizatora w miejscu organizacji wydarzenia wobec uczestnikow, w
szczegoOlnosci jest uprawniony do skladania i odbierania wszelkich o$wiadczen w imieniu
organizatora, w tym dot. wykluczenia lub rezygnacji z imprezy turystycznej, a takze do
pobierania od uczestnikow optat zwigzanych z imprezg turystyczna.

3.Uczestnik od chwili rozpoczgcia wydarzenia zobowigzany jest stosowac si¢ do wskazdéwek
Pilota, dotyczacych realizacji programu.

4. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ natychmiastowego wykluczenia z imprezy
uczestnika naduzywajacego alkoholu lub uzywajacego $rodkéw odurzajacych lub w sposéb

razacy niestosujgcego si¢ do zalecen pilota 1 utrudniajgcego realizacje programu wyjazdu.

§ 10. Przepisy koncowe
1. Uczestnik o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z niniejszym regulaminem i akceptuje jego
postanowienia.
2. Niniejszy regulamin dostgpny jest przez caly czas trwania wydarzenia na stronie
internetowej Organizatora.
3. Kwestie nieuregulowane niniejszym regulaminem rozstrzyga organizator.
4. Niewazno$¢ pojedynczych postanowien regulaminu, umowy o udzial w imprezie
turystycznej lub zatagcznikow do tej umowy nie narusza waznosci catej umowy.
5. W sprawach dotyczacych wydarzenia uczestnicy moga kierowa¢ zapytania pod adres:
kontakt@wypadownia.com.
6. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu
cywilnego.
7. Organizator jest uprawniony do zmiany regulaminu w kazdym czasie. Do umow o udziat w
imprezie turystycznej zawartych przed zmiang regulaminu zastosowanie ma regulamin w
brzmieniu obowigzujacym w dacie zawarcia umowy.

8. Regulamin wchodzi w zycie w dniu ogloszenia na stronie internetowej organizatora.



